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Apartado, 17 de junio de 2023

Savia Salud seguird prestando el servicio a sus usuarios con
total normalidad

Con respecto a la intervencion administrativa de Savia Salud
llevada a cabo por parte de la Superintendencia Nacional de
Salud (Supersalud), informamos que los usuarios del
municipio de Apartadd dfiliados a esta E.P.S. que la prestacion
del servicio no se verd afectada durante este proceso.

Entendemos que la noticia de la intervencidn pueda generar
preocupacion entre los dfiliados, por lo tanto, queremos
transmitir un parte de tranquilidad. Durante este periodo, los
entes reguladores trabajardn diligentemente para superar
cualquier desafio que pueda surgir y garantizar que los
servicios de salud continden sin interrupciones. Los usuarios
podrdn acceder a los servicios médicos, hospitalarios, de
medicamentos y demds prestaciones contempladas en sus
planes, como es habitual.

Ademdas, informamos que desde la Secretaria de Salud, se
establecerdn acciones de inspeccion, vigilancia y control, para
asegurar que los dfiliados a Savia Salud en el municipio
reciban la atencidbn adecuada. Nos comprometemos a
trabajar de la mano con las autoridades competentes para
supervisar de cerca la prestacion del servicio y tomar medidas
correctivas, en caso de ser nhecesario, para garantizar la plena
satisfaccion de los usuarios.
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