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IMPLEMENTACIÓN DE INTEROPERABILIDAD O CADENA DE TRÁMITES  
Serie de consultas, verificaciones o trámites que deben realizarse previamente de manera 
obligatoria, ante otras instituciones o particulares que ejerzan -funciones administrativas, 
con el fin de cumplir con los requisitos de un determinado trámite. 
 
En la administración municipal se han evidenciado los siguientes casos de cadena de 
trámite o interoperabilidad en las dependencias. 
 
MOVILIDAD  
Centros de reconocimiento: consiste en verificar en línea el examen de los usuarios, de 
actividad física y coordinación motriz que se utiliza para la expedición de la licencia de 
conducción. 
 
Escuela de conducción: consiste en verificar en lineal el certificado de actitud en 
conducción de los usuarios, que se utiliza para la expedición y re categorización. 
 
Aseguradoras: consiste en verificar en línea el SOAT del usuario que si se encuentre 
cargado en la plataforma del RUNT. 
 
Centros de diagnóstico automotor (CDA): consiste en verificar en linea que la revisión 
técnico mecánica de usuario este cargada en la plataforma del RUNT.  
 
SALUD 
Afiliación en salud régimen subsidiado: consiste en realizar la validación de las bases 
de datos de los usuarios en las plataformas de ADRES, SISBEN, VIVANTO, luego de !a 
verificación se realiza la afiliación para que el usuario no tenga que ir a !a EPS. 
 
EDUCACION 
Fondo de prestaciones del magisterio: consiste en verificar al docente y se realiza por 
parte de la entidad o funcionario todo el proceso de reconocimiento de prestaciones 
sociales ante el fondo de Bogotá. 
 
 
Elaboro: Maria Octavila Torres Mosquera  
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