DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
ALCALDIA DE APARTADO
Secretaria General y de Servicios Administrativos

Apartadd, 11 de marzo de 2023

Circular SGE4- 04
PARA: SECRETARIOS Y SERVIDORES PUBLICOS Y CONTRATISTAS
DE: SECRETARIA GENERAL Y DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
ASUNTO: ELABORACION DE DIAGNOSTICO PARA RACIONALIZACION DE TRAMITES.
FECHA: 11 DE MARZO DE 2023

Con el objetivo de realizar e implementar la estrategia de racionalizacién de tramites de
la alcaidia de Apartadd, segln la guia se debe realizar el siguiente paso a paso: elaboracion
del diagnéstico de la situacién actual del tramite, para lo cual inicialmente cada secretaria
debera tener actualizado su inventario de tramites, luego se procede a hacer la
identificacion de los mismos, y posteriormente su priorizacién; después de contar con el
inventario de trdmites de la entidad, se deben seleccionar aquellos en los cuales se
enfocaran los esfuerzos para el ciclo de racionalizacion, la priorizacién se realizara por
multiples criterios para lo cual se debe utilizar ei listado de criterios definidos los cuales se
evaluaran en cada tramite, cada criterio tiene una ponderacién numérica: a mayor valor
asignado, mayor prioridad; para la realizacion del diagnéstico se les compartira un formato
con instructivo donde deben registrar cada tramite y realizar la calificacién de 1 a 5, teniendo
en cuenta que 5 es una calificacién critica y 1 favorabie, de acuerdo a esta calificacién se
priorizaran los tramites sujetos a racionalizacién en cada secretaria.

Para la realizacion de esta tarea los estara acompafiando la profesional de atencion al
ciudadano mediante un cronograma de trabajo por secretarias, con los funcionarios
relacionados o asignados.

DEPENDENCIA FECHAY HORA FUNCIONARIO

Movilidad Miercoles 15 de marzo, 2pm Gloria Patifio, Jafet Mosquera

General Jueves 16 marzo, 2pm Francia Garcia

Inciusion Social Viernes 17 de marzo, 10am Marina Sibaja- Maria Baldrich

Hacienda Viernes 17 de marzo, 2pm Yuli Garcia, Diana Cardona

Vivienda Martes 21 de marzo, 8am Rubiela Oriz

Salud Martes 21 de marzo, 2pm Belarmina Arieaga

Educacidn Miercoles 22 de marzo, 10am | Duban Catafio, Julia Herrera

Sama Miercoles 22 de marzo, 4pm Ruby Lopez -Magby- Eulices

Infraestructura Jueves 23 de marzo, 8am Lina Monroy- Delegade

Gobierno Jueves 23 de marzo, 2pm Duver Gonzalez, kelly
Sanchez Magnolia
Sepulveda,Laura

planeacion Viernes 24 de marzo, 10am Edgar Aguirre

ta tarea cada secretaria debe ir adelantando su diagnostico de acuerdo a
mato que se les va a enviar.
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