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1. Fecha de Informe: 15/12/2015

2. Nombre de Informe: Informe de Evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas
a la Ciudadanía Vigencia 2015, realizada el 12/12/2015.

3. Marco Normativo y/o Criterios de Auditoría:

 Ley 489 de 1998, en el artículo 33, capítulo VIII sobre Democratización y Control de la
Administración Pública se establece que la administración podrá convocar audiencias
públicas sin que la solicitud o las conclusiones de las audiencias tengan carácter vinculante
para la administración.

 Documento Conpes 3654 de 2010. Política de Rendición de Cuentas de la Rama Ejecutiva
a los Ciudadanos.

 Ley 872 de 2003, literal d) artículo 5 y el artículo 3 del Decreto 4110 de 2004, con el cual se
adopta la Norma Técnica de Calidad para la Gestión Pública NTCGP 100:2004, obliga a las
entidades a facilitar la evaluación, el control ciudadano a la calidad de la gestión, y el acceso
a la información sobre los resultados del Sistema.

 Ley 1474 de 2011 - Estatuto Anticorrupción, el artículo 78 establece que todas las entidades
y organismos de la administración pública: “…tendrán que rendir cuentas de manera
permanente a la ciudadanía, bajo los lineamientos de metodología y contenidos mínimos
establecidos por el Gobierno Nacional…”.

 Ley 1551 de 2012. Nuevo Régimen Municipal. Art. 29 Relación con la ciudadanía,
información y convocatorias PDM.

 Ley 1712 de 2014. Transparencia y Derecho de Acceso a la Información Pública.
 Decreto 943 de 2014, por el cual se actualiza el Modelo Estándar de Control Interno (MECI),

el cual contempla el elemento “Información y Comunicación Interna y Externa” quien a su
vez incluye la “Rendición de Cuentas” como un mecanismo de control con la intervención
de los distintos grupos de interés, veedurías y ciudadanía.

4. Objetivo:
Efectuar la evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la Ciudadanía
Vigencia 2015, realizada el 12/12/2015, en el marco del cumplimiento normativo e informar
los resultados y recomendaciones a la Alcaldía Municipal para las decisiones de
mejoramiento en caso que aplique.

5. Alcance:
El informe respecto a la evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas a la
Ciudadanía Vigencia 2015, realizada el 12/12/2015, se efectuará con base en la información
resultante de la planificación, convocatoria y divulgación, desarrollo y evaluación del evento.

6. Metodología de Captura y Análisis de Información:
Para dar cumplimiento al objeto y alcance del presente informe, se verifica entre otros los
datos que suministra la “Secretaría de Planeación y Ordenamiento Territorial”,
“Comunicaciones”, “Subsecretaría Gestión TICs y Documental”, correspondiente a la
información resultante de la planificación, convocatoria y divulgación, desarrollo y
evaluación del evento; con base en dicha información y la revisión de la misma respecto a
la normativa vigente, se realizó el análisis y se registraron los resultados, las conclusiones
y recomendaciones en los ítems 7, 8 y 9 del presente informe.
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7. Resultados:
Se revisó y/o confrontó la información suministrada evidenciándose los siguientes
resultados de la planificación, convocatoria y divulgación, desarrollo y evaluación del evento:

 Planificación de la Rendición de Cuentas:
Según registros de asistencia y actas de la Secretaría de Planeación y Ordenamiento
Territorial respecto a la planificación de la rendición de cuentas se evidencia:

- Conformado el grupo de apoyo de rendición de cuentas con los siguientes
funcionarios:
 Secretario de Planeación y Ordenamiento Territorial. Francisco León Ardila D.
 Secretaria de Inclusión Social. Andrea Flórez Gallego.
 Subsecretario de Talento Humano. Eleazar Quejada Palma.
 Subsecretaria Gestión TICs y Documental. Marta Cecilia Rivera.
 Profesional Universitario Comunicaciones. Joel Romaña Pacheco
 Coordinadora del Sistema de Gestión Integral. Claudia Muñoz Ríos.
 Jefe Oficina de Control Interno. Jhon Jaime Miranda Rodríguez.

- Fechas de reuniones realizadas por el grupo de apoyo :
 02/12/2015.
 10/12/2015.

- Logística y Otros:
 Convocatoria: (Secretarías de Inclusión Social, Planeación y O.T, Secretaría de Agricultura y Medio

Ambiente y/o demás Secretarías de acuerdo a su población objetivo, Comunicaciones, Secretaría del
Despacho del Alcalde Secretaría planeación).
 Mesa de Chat. Subsecretaría Gestión TICs y Documental.
 Tarjetas de Invitación: Comunicación elabora y envía por email y redes sociales y

reparte Secretarías de Inclusión Social y Planeación y O.T.
 Encuestas. Impresión. Subsecretaría Gestión TICs y Documental.
 Refrigerios y Almuerzos. Secretaría de Planeación y O.T.
 Pendones. Comunicaciones.
 Planillas de Asistencia. Secretaría de Inclusión social.
 Foro. (Pregunta: ¿Cuáles considera que son los aspectos más relevantes de la

Administración del Doctor LUIS GONZALO GIRALDO AGUIRRE según el informe
publicado en la página web del Municipio?). Subsecretaría Gestión TICs y
Documental.

- Fecha y Lugar de la Rendición de Cuentas:
12/12/2015. Ciudadela Educativa Puertas del Sol - Apartadó.

- Alcance de la Rendición de Cuentas:
Gestión vigencia 2015.

- Programación de la Rendición de Cuentas:
Horario Actividad Responsable

8:00 am Acreditación- Refrigerios Inclusión social 4 personas
8:30 am Videos Institucionales Joel Romaña
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Horario Actividad Responsable
9:00am Exposición Rendición de

Cuentas incluye (Infancia y
Adolescencia)

Alcalde – Secretarios – Jefes de
Oficina.
Nota: En los intermedios
participa la escuela de teatro de
la casa de la cultura.

11:00am Preguntas
Acto Cultural

Recolección de preguntas 2
personas
(Sec. Planeación y O.T.).

11:20am Respuestas preguntas Secretarios de Despacho y/o
Jefes de Oficina.
- 2 personas pasan las
preguntas tabuladas a los
secretarios
(Sec. Planeación y O.T.).

12:30 pm Encuestas Evaluación
Rendición de cuentas

Las copias las saca
Subsecretaría de Gestión TICs y
Documental. La evaluación las
recoge Secretaría de
Planeación y O.T.

1:00 Pm Entrega protocolaria de informe
final a Alcalde Entrante

Alcalde.

1:30 pm Almuerzo Sec. Planeación y O.T.

- Elaborada la Tarjeta de Invitación y Formatos “Evaluación de la Rendición de
Cuentas” y “Formato de Preguntas”:
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- Foro Publicado:
Publicado el foro el link http://www.apartado-
antioquia.gov.co/foros.shtml?apc=zbxx-1-&x=3179330.

- Informe de Rendición de Cuentas Publicado:
Publicado en el link http://www.apartado-
antioquia.gov.co/Informes_Ciudadania.shtml?apc=ocxx-1-&x=3179312

 Convocatoria y Divulgación para la Rendición de Cuentas:
Según registros, se evidencia lo siguiente:

- La Oficina de Comunicaciones realizó la siguiente gestión:
 Diseño la tarjeta de invitación a la Jornada de Rendición de Cuentas y su

correspondiente divulgación a través de correos electrónicos, página Web, Twitter
y Facebook institucional de la Alcaldía de Apartadó, a partir del 07/12/2015.
 Divulgación a través de las aplicaciones Whatsaap y Mensajería Instantánea de

Blackberry.
 Emisión de cuñas radiales en las emisoras RCN Urabá, Antena Estereo, Apartadó

Estéreo y Alcaldía Municipal de Apartadó (100 aproximadamente), invitando a la
comunidad a asistir a la jornada.

- El Despacho del Alcalde por medio de correo electrónico del 09/12/2015 entre otros
invitó a las siguientes instituciones:
 Ejercito.
 Policía.
 DIMAR.
 SENA.
 Universidad Cooperativa de Colombia.
 Universidad de Antioquia.
 FESU.
 Banco de Bogotá.
 Banco de Colombia.
 Davivienda.
 BBVA.
 Coomeva
 Bancamia.
 Cordarien.
 Edatel.
 SUGANAR.
 AGANAR.
 CORPOURABA.
 Cámara de Comercio de Urabá.
 Comfamiliar Camacol
 Comfenalco.
 Clínica Panamericana.
 Clinica Chinita.
 Clínica de Urabá.
 SURA.
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- La Secretaría de Inclusión Social entregó invitación a la rendición a los líderes
comunitarios de los siguientes barrios:
 Barrio El Consejo
 Barrio Alfonso López
 Barrio Primero de Mayo
 Barrio Obrero
 Barrio Serranía
 Corregimiento El Reposo
 Centro

- El Secretario de Planeación y Ordenamiento Territorial, informó a la Oficina de
Control Interno, que para el cumplimiento del punto “Entrega protocolaria de informe
final a Alcalde Entrante” se había comunicado con el equipo de empalme del
gobierno entrante y les había referido al respecto.

 Desarrollo de la Rendición de Cuentas:

- Asistencia: Según registros, la asistencia fue de 308 personas.

- La Exposición de la Rendición de Cuentas se dio de la siguiente manera:
Ítem Tema Hora Responsable/Presentador

1 Presentación Video de Gestión. 09:15 am Comunicaciones.
2 Presentación Cultural. 09:30 am Grupo Infantil de Danza Casa de la Cultura de

Apartadó.
3 Himno de Colombia. 09:40 am Comunicaciones.
4 Himno de Antioquia. 09:43 am Comunicaciones.
5 Mensaje de la Palabra de Dios y Oración. 09:47 am Funcionaria Candelaria Correa.
6 Saludo de Bienvenida - Audiencia de

Rendición de Cuentas a la Comunidad.
09:50 am Señor Alcalde, doctor Luis Gonzalo Giraldo

Aguirre.
7 Información Rendición de Cuentas -

Secretaría de Movilidad.
09:58 am Secretario de Movilidad, doctor Ermilson de

Jesús Contreras.
8 Información Rendición de Cuentas -

Vivienda.
10:10 am Profesional Especializado Gestión Jurídica de

Proyectos, doctor Juan David Ospina
Arboleda.

9 Actuación. 10:28 am Grupo de Teatro - Casa de la Cultura.
10 Información Rendición de Cuentas -

Secretaría de Infraestructura.
10:31 am Secretario de Infraestructura, doctor Luis

Alberto Orrego.
11 Actuación. 11:00 am Grupo de Teatro - Casa de la Cultura
12 Información Rendición de Cuentas -

Secretaría de Salud.
11:03 am Secretario de Salud, doctor José Alonso

Álvarez Quintana.
13 Información Rendición de Cuentas -

Secretaría General y Servicios
Administrativos.

11:25 am Secretario General y Servicios
Administrativos, doctor Estanislao Martínez
Casas.

14 Información Rendición de Cuentas -
Secretaría de Planeación y Ordenamiento
Territorial.

11:35 am Secretario de Planeación y Ordenamiento
Territorial, doctor Francisco León Ardila D.
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15 Información Rendición de Cuentas -
Secretaría de Inclusión Social.

11:43 am Secretaria de Inclusión Social, doctora
Andrea Lorena Flórez Gallego.

16 Información Rendición de Cuentas -
Secretaría de Gobierno.

12:07 pm Secretaria de Gobierno. Doctor Andrés
Mahecha.

17 Intervención Cultural. 12:17 pm Intervención Escuela de Música - Casa de la
Cultura.

18 Actuación 12:28 pm Grupo de Teatro - Casa de la Cultura.
19 Información Rendición de Cuentas -

Secretaría de Agricultura y Medio
Ambiente.

12:31 pm Secretaria de Agricultura y Medio Ambiente,
doctora Lina Marcela Duque Alzate.

20 Información Rendición de Cuentas -
Secretaría de Educación y Cultura.

12:45 pm Secretario de Educación y Cultura, doctor
Israel Valencia Álvarez.

21 Información Rendición de Cuentas -
Oficina Jurídica.

12:59 pm Jefe de Oficina Jurídica, doctora Hosmany
Castrillón.

22 Información Rendición de Cuentas -
Secretaría de Hacienda.

01:07 pm Secretario de Hacienda. Doctor Robert Bairo
Betancur Granda

23 Almuerzo 01:20 pm Coordina Secretaría de Planeación y O.T.
24 Preguntas y Respuestas 01:45 pm Secretarios de Despacho y/o Jefes de Oficina.
25 Himno de Apartado y Cierre 02:30 pm Comunicaciones.

- Registro Fotográfico de Apartes de la Rendición de Cuentas:

Presentación
Cultural.
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Himnos de
Colombia y
Antioquia.

Mensaje de la
Palabra de Dios y
Oración

Saludo de
Bienvenida -
Audiencia de
Rendición de
Cuentas a la
Comunidad.
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Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Movilidad.

Información
Rendición de
Cuentas - Vivienda.

Actuación.
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Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Infraestructura.

Actuación.

Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Salud.
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Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría General
y Servicios
Administrativos.

Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Planeación y
Ordenamiento
Territorial.

Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Inclusión Social.
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Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Gobierno.

Intervención
Cultural.

Actuación
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Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Agricultura y Medio
Ambiente.

Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Educación y
Cultura.

Información
Rendición de
Cuentas -
Secretaría de
Hacienda.
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- Transmisión de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Vigencia 2015:
 Transmisión en directo: Por internet toda la jornada a través de Streaming y de 10

a 11 a.m. por medio del programa institucional “Al aire con el Alcalde”.
 Divulgación del desarrollo del evento y envío de fotografías a través de Facebook

WhatsAap y Mensajería Instantánea de BlackBerry.

- Preguntas y Respuestas.
Los ciudadanos tuvieron el espacio para realizar sus preguntas, utilizando el
“Formato de Preguntas” y redes sociales, las cuales fueron respondidas por las
Secretarios o funcionarios delegados (Las respuestas están en audio en la oficina de
comunicaciones):

Preguntas
Respondidas por el
Secretario de
Planeación y
Ordenamiento
Territorial, doctor
Francisco León
Ardila D.

Nombre y Apellido: JAC Ortíz – Miriam Cano.
Teléfono/Celular: 3108469538.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: ¿Qué pasa con el presupuesto participativo, que no se ejecutó en la
comuna N° 4?, ¿Lo van a garantizar al año 2016?.
Nombre y Apellido: Fiscal JAC Ortíz - Alba Muñoz Cuartas
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: La comunidad de la calle 98ª, denominada calle Quindianos, quiere
copia del contrato 004 fechado del 13 de enero del año 2015; donde está incluida
la pavimentación de esta vía.
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Preguntas
Respondidas por la
Secretaria de
Inclusión Social,
doctora Andrea
Lorena Flórez
Gallego.

Nombre y Apellido: Nuevo Amanecer Adulto Mayor
Teléfono/Celular: 3205151275.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: ¿Qué pasó con los uniformes adulto mayor?. ¿Qué pasó consultorio
odontológico pueblo nuevo?, no está funcionando.

Preguntas
Respondidas por el
Secretario de
Infraestructura,
doctor Luis Alberto
Orrego.

Nombre y Apellido: Fannyescobar.MDP
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: fany1961@hotmail.com.
Pregunta: En el parque los bomberos teníamos un monumento que fue construido
por medio de un proyecto donado a las mujeres víctimas de Urabá y ¿Qué lo
hicieron?, ¿Con quién hablaron para derribarlo?, esto era un patrimonio de las
víctimas…esperamos nos lo vuelvan a levantar.
Nombre y Apellido: No registra.
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
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Pregunta: Los contratos de la pavimentación del anillo vial de Policarpa y Antonio
Roldán…que tengan en cuenta los comodatos del Antonio Roldán en terminación
de las obras…el mejoramiento de la estratificación de Antonio Roldán.
Nombre y Apellido: María Nancy Hidalgo.
Teléfono/Celular: 3147075608.
Correo Electrónico: blancohidalgomaría@gmail.com.
Pregunta: Puente Esmeralda - Traslado de manjoles y alcantarillado.
Nombre y Apellido: Concejo Participación - Reinaldo Gutiérrez
Teléfono/Celular: 3117355135.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: Saneamiento básico, estudios y diseños de Salsipuedes, Bajo del Oso,
Alcantarillado Pueblo Quemado, Salvador y Primero de Mayo. Con el presupuesto
participativo cuales son los fines. Y elefante blanco del anillo vial del Éxito, planta
de Sacrificio Vereda Victoria. Medio ambiente muy bajo.
Nombre y Apellido: JAC Barrio Ortíz – CMPC COPACO Amanda Echeverry .
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: imindi70@gmail.com.
Pregunta: ¿Porqué no priorizaron la construcción de las vías por mayor movilidad
e impacto?, ¿Cómo las entradas a la plaza de mercado y al hospital?.
Nombre y Apellido: No registra.
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: ¿Qué va pasar con las obras que apenas inician y ud no alcanza
entregar si hay nuevo gobierno?.
Nombre y Apellido: BMX Apartadó.
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: Finiquitar obra de pista BMX.
Nombre y Apellido: María Nancy Hidalgo.
Teléfono/Celular: 3147075608.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: Puente Caracolí sobre cimientos dañados – Parque la Martína,
encerramientos con unos palos que no durarán.
Nombre y Apellido: María Nelly Mena.
Teléfono/Celular: 3104112962.
Correo Electrónico: marianellymena45@hotmail.com.
Pregunta: ¿Quiero saber quién regula y controla los precios de los servicios
públicos, que cada día van para arriba y se hace el reclamo y la respuesta es
obsoleta?.
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Preguntas
Respondidas por el
Secretario de
Educación y
Cultura, doctor
Israel Valencia
Álvarez

Nombre y Apellido: Alba Lucía Díaz
Teléfono/Celular: 3104570478
Correo Electrónico: lamonina15@hotmail.com.
Pregunta: Mi pregunta es para la parte de educación, ¿por qué no hay suficientes
sicólogos en las instituciones educativas, teniendo en cuenta que nuestros jóvenes
y niños cada día están desertando más de estudiar por los problemas de la casa,
drogas, maltrato intrafamiliar y matoneo en mismo colegio?.
Nombre y Apellido: Gustavo de Jesús Higuita Zapala.
Teléfono/Celular: 3206382534
Correo Electrónico: higuitazabala@gmail.com.
Pregunta: Por el P.P que pasó con las vías que se pavimentaron en varias vías de
la comuna 1 y el mejoramiento de la I.E. Barrio Santamaría. El P.P. de Educación
y Cultura.

Nombre y Apellido: JAC Parroquial.
Teléfono/Celular: 3117525262
Correo Electrónico: cristomeama1109@hotmail.com.
Pregunta: El bilingüismo se quedó corto como se planeó en el Plan de Desarrollo.
Lo mismo que el fortalecimiento de la Ley 1014 -2006. ¿En que estado se
encuentra y se deja la pista de bicicrós y los parques que están siendo
intervenidos?, ¿Considera que se cumplió con las metas deportivas de acuerdo al
Plan de Desarrollo?, ¿De 1 a 10 considera la SAMA que cumplió con la propuesta
del Plan de Desarrollo?
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Preguntas
Respondidas por el
Secretario de
Salud, doctor José
Alonso Álvarez
Quintana

Nombre y Apellido: María Nancy Hidalgo
Teléfono/Celular: 3147075608
Correo Electrónico: blancahidalgomaria@gmail.com
Pregunta: IPS. No hay servicio.
Nombre y Apellido: Juan Suaza
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: ¿Por qué ahora Savia Salud, que anteriormente era COMFAMA no
están autorizando los medicamentos no “POS”, antes lo autorizaban por medio de
tutela?
Nombre y Apellido: Estefanía Henao Guerra
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: ¿Por qué ahora Savia Salud, que anteriormente era COMFAMA no
están autorizando los medicamentos no “POS”, antes lo autorizaban por medio de
tutela?

Preguntas
Respondidas por el
Profesional
Especializado
Gestión Jurídica de
Proyectos, doctor
Juan David Ospina
Arboleda
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Nombre y Apellido: No registra.
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: Mi pregunta, ¿Qué pasa con los desplazados adultos mayores que
hemos metido papeles para viviendas desde años atrás?
Nombre y Apellido: Rafael Jaramillo – Grupo Nueva Vida.
Teléfono/Celular: No registra.
Correo Electrónico: No registra.
Pregunta: ¿Cuándo será la entrega de las viviendas del proyecto Horeb, debido a
quedaron de entregárnoslas en la primera o segunda de diciembre?
 Las siguientes preguntas fueron respondidas por el

Preguntas
Respondidas por el
Secretario de
Hacienda, doctor
Robert Bairo
Betancur Granda

Nombre y Apellido: JAC Parroquial.
Teléfono/Celular: 3117525262
Correo Electrónico: cristomeama1109@hotmail.com.
Pregunta: ¿Queda en que porcentaje endeudado el Municipio? de acuerdo al
presupuesto, bajó o subió con respecto al gobierno anterior?, ¿En qué beneficia
al Municipio que esté en categoría 3ª.

- Información del CHAT: Estuvo habilitado durante toda la jornada y no se conectó
ningún ciudadano.

- Resultados del Foro: Accedieron al foro trece (13) ciudadanos y sólo la señora Ana
Teresa el día 11/12/2015 a las 15:57 horas realizó el aporte: “Buena Inversión que
se realizó en el Municipio”.

Evaluación de la Rendición de Cuentas:

Se implementó el formato “Evaluación de la Rendición de Cuentas”, obteniendo los
siguientes resultados respecto a cada pregunta:
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Calificación Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

N° 15 9 2 0 0

% 58% 35% 8% 0% 0%

Calificación Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

N° 16 10 0 0 0
% 62% 38% 0% 0% 0%
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1
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Calificación

¿LA CONVOCATORIA previa de la rendición de cuentas
considera que fué?

Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

62%

38%

0% 0% 0%
0%
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1
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Calificación

Desde el punto de vista de claridad y suficiente información en
la rendición de cuenta, ¿LA EXPOSICIÓN fue?

Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)
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Calificación Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

N° 11 8 1 0 0

% 55% 40% 5% 0% 0%

Calificación Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

N° 14 11 1 0 0

% 54% 42% 4% 0% 0%
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Calificación

¿LAS RESPUESTAS a las preguntas de los participantes
considera que fueron?

Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

54%

42%

4% 0% 0%
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40%
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60%
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Calificación

¿LA METODOLOGÍA o forma en se realizó la rendición de
cuentas fué?

Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)
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Calificación Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

N° 13 12 0 0 0

% 52% 48% 4% 0% 0%

Calificación Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)

N° 15 11 0 0 0

% 58% 42% 0% 0% 0%

- Comentarios realizados en el espacio de observaciones del formato “Evaluación de
la Rendición de Cuentas”:

52% 48%
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Calificación

¿LA ORGANIZACIÓN de la rendición de cuentas fué?

Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)
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Calificación

En términos generales, ¿LA RENDICIÓN DE CUENTAS frente a la
satisfacción de sus necesidades y/o expectativas fue?

Excelente (5) Bueno (4) Regular (3) Malo (2) Muy Malo (1)



DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA
MUNICIPIO DE APARTADO

Código: F-ALC-EC-13
Versión: 0

Informes de la Oficina Asesora de Control Interno
Fecha de Aprobación:
20 de Marzo de 2015
Página: 23 de 24

COPIA CONTROLADA

 “Ningunas, felicitaciones a todos”.
 “Me parece excelente la administración del Alcalde actual, el único que ha hecho

tantas obras. Que Dios le dé fortaleza y sabiduría para que sigan así con la
comunidad. Que Dios lo bendiga. Barrio Serranía”.

8. Conclusiones:
 Luego de haberse revisado la información de la planificación, convocatoria y divulgación,

desarrollo y evaluación del evento, se concluye que la Rendición de Cuentas a la
Ciudadana Vigencia 2015, realizada el 12/12/2015 cumplió en términos generales con la
normatividad que le aplica.

 Más del 90% de las personas que diligenciaron el formato de “Evaluación de la Rendición
de Cuentas” calificaron como “Excelente” o “Bueno” la convocatoria, exposición,
respuestas, metodología, organización y en términos generales la Rendición de Cuentas
realizada.

 La rendición de cuentas inició cuarenta y cinco (45) minutos después y finalizó una (1)
hora después de lo programado.

 No se llevó a cabo el punto “Entrega Protocolaria del Informe Final al Alcalde Entrante”,
por no asistencia del Alcalde electo.

 Se evidencia respecto a las recomendaciones dadas en el “Informe de Evaluación de la
Audiencia Pública de Rendición de Cuentas  a la Ciudadanía Vigencia 2014, realizada
el 23/05/2015” y presentado al Señor Alcalde y demás integrantes del Comité
Coordinador de Control Interno por medio del oficio ALC2-031 del 04/06/2015, lo
siguiente:
‐ Recomendaciones Implementadas:
 Utilización del Streaming como medio de transmisión en directo por internet del

evento.
 Entonación de los himnos de Colombia, Antioquia y Apartadó.
 Designación de Funcionari@s para hacer seguimiento y dar respuesta en el foro:

Doctoras Marta Cecilia Rivera - Subsecretaria Gestión TICs y Documental y Julia
Herrera Martínez – Auxiliar Administrativa Secretaría General y de Servicios
Administrativos.

‐ Recomendaciones No Implementadas:
 Formalización, actualización e/o implementación del protocolo que reglamente las

rendiciones de cuentas, con el fin que sirva de lista de chequeo y/o verificación y no
tener que empezar de cero la preparación o programación del mismo.
 Inclusión de los formatos “Evaluación de la Rendición de Cuentas”, “Formato de

Preguntas” y “protocolo o reglamento de rendición de cuentas de la Administración
Municipal” dentro del Sistema de Gestión Integral.

9. Recomendaciones:
 Mejorar en el cumplimiento de los horarios de la “Programación de Rendición de

Cuentas”.
 Se reitera:

‐ Formalizar, actualizar e/o implementar el protocolo que reglamente las rendiciones de
cuentas, con el fin que sirva de lista de chequeo y/o verificación y no tener que empezar
de cero la preparación o programación del mismo.

‐ Incluir los formatos “Evaluación de la Rendición de Cuentas”, “Formato de Preguntas”
y “protocolo o reglamento de rendición de cuentas de la Administración Municipal”
dentro del Sistema de Gestión Integral.
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Atentamente,

Jhon Jaime Miranda Rodríguez
Jefe de Oficina de Control Interno

Fuentes:

Dependencia Documento Fecha de Recepción en la
Oficina de Control Interno

Secretaría de Planeación y
Ordenamiento Territorial.

Informe Rendición Pública de Cuentas. 11/12/2015.
“Formato de Preguntas” y “Evaluación de la
Rendición de Cuentas” diligenciados.

14/12/2015.

Evidencias de la Planificación del Evento.
Evidencias de Convocatoria Realizada.
Listas de Asistencia del Evento.

Subsecretaría Gestión TICs y
Documental.

Evidencias Foro y otros. 14/12/2015.

Secretaría de Inclusión Social. Correo Electrónico Invitación a Rendición
Pública.

15/12/2015.

Comunicaciones. Evidencias de Invitación de la Rendición de
Cuentas.

14/12/2015.

Fotos de la Rendición de Cuentas 14/12/2015
Despacho del Alcalde Correo Electrónico Invitación a Rendición

Pública.
15/12/2015.
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